
Términos y Condiciones de JG Enterprises Cabo│Cabo Realty Pros 

1. Introducción y Alcance de los Servicios:
Bienvenido al sitio web de Cabo Realty Pros. Estos Términos y Condiciones rigen su uso de nuestro sitio

web y su compromiso con nuestros servicios inmobiliarios. Al acceder a nuestro sitio web o utilizar

nuestros servicios, usted acepta cumplir con estos Términos y condiciones.

Nuestra empresa se especializa exclusivamente en listados y ventas de propiedades dentro del municipio

de Los Cabos.

No brindamos los siguientes servicios:

 Alquiler o arrendamiento de propiedades

 Administración de propiedades

 Manejo de fondos de transacciones (estos se mantienen en fideicomiso por una compañía de

depósito en garantía)

 Garantías de propiedad o vivienda Trabajos de construcción de cualquier tipo

 Tasaciones con licencia (ofrecemos una opinión de valor basada en ventas históricas)

2. Uso del Sitio Web e Información de la Cuenta:
Para responder a las consultas sobre propiedades, recopilamos la siguiente información cuando se registra 

en nuestro sitio web:  

o Nombre: (obligatorio)

o Correo electrónico: (obligatorio)

o Teléfono: (no requerido)

o Mensaje: solicitud de servicios, preguntas e INFO o STOP para cancelar los servicios

Nota: Si la parte solicitante deja su número de teléfono, hay dos casillas de verificación debajo de los bloques 

de información. Uno es autorizar la recepción de materiales de marketing, el otro es autorizar la recepción de 

recordatorios o información sobre su cuenta con nosotros.  

a. Cuando un visitante/usuario ingresa a cualquiera de los sitios web de nuestra Compañía:                            .

Caborealtypros.com, o Caborealestatesearch.com, y solicita información de marketing de propiedades,

y/o una solicitud para ser contactado personalmente, y/o se registra estableciendo un portal en línea de

sitio web personal para guardar las propiedades que considere de interés, se le solicita que complete y

envíe un formulario en línea que proporcione a la Compañía su Nombre Completo, una buena dirección

de correo electrónico a la que se puede enviar la información solicitada. El formulario también tiene un

espacio  no  obligatorio  para  un  número  de  teléfono  de  contacto,  nuevamente  solicitado,  pero  no
obligatorio. Ningún dato será vendido o compartido con terceros con fines de marketing promocional.

b. Si eligen proporcionarnos su número de teléfono, también deben marcar una de las dos casillas en la

parte  inferior  del  formulario  que  indican  el  uso  previsto  (Información  de marketing  y  promoción,  o

Información y avisos de la cuenta personal).

c. Además, cada opción también incluye instrucciones para reenviar su aprobación. Además, recopilamos

información  después  de  que  un  visitante  haya  celebrado  un  contrato  para  comprar  o  vender  una

propiedad con nuestra empresa: JG Enterprises Cabo, S. de R.L. de C.V | Cabo Realty Pros. La información 

recopilada está en forma de un formulario de Conozca a su cliente requerido por el gobierno federal

(KYC)  que  debe  acompañar  todas  las  compras  y  ventas.  Este  formulario  requiere  que  la  Compañía

también recopile copias de dos identificaciones emitidas por el gobierno, generalmente un pasaporte y

una licencia de conducir estatal, y un comprobante de domicilio en forma de factura de servicios públicos 

reciente para su lugar de residencia.
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3. Propiedad Intelectual:
a. Las imágenes de la propiedad, como fotos, videos (ya sean 3D o aéreos) y todos los materiales de

marketing analógicos o digitales, pertenecerán explícitamente a la persona o personas que solicitan

y pagan esos materiales y servicios de marketing.

b. El dueño de la propiedad o su abogado de hecho pueden tomar el control de esas fotos, videos u

otros materiales  de marketing  si  cubren  el  costo  total  asociado  con  la  creación  de  esos  activos

publicitarios y de marketing.

4. Cookies y Tecnologías de Seguimiento:

a.  Utilizamos una serie de proveedores externos para publicitar y comercializar la propiedad de nuestros clientes.

Algunos  de  estos  proveedores,  como Google,  YouTube,  Instagram  y  Facebook,  pueden  usar  cookies  para

reorientar a los visitantes webs interesados. JG Enterprises Cabo y Cabo Realty Pros no tienen control sobre

sus políticas de cookies, recopilación de datos o uso de la información recopilada. Puede optar por visitar esos

diversos sitios para leer sus Avisos de privacidad y recopilación de datos.

b.  Además, utilizamos varios servicios de marketing de terceros para enviar correos electrónicos masivos a clientes 

anteriores e individuos que se han suscrito a nuestra lista de correo o a la hoja caliente diaria de propiedades 

y/o desarrollos nuevos en el mercado. Este es un servicio de software inmobiliario de terceros proporcionado 

por Flex‐MLS, que aloja nuestra base de datos local de bienes raíces en línea del Servicio de Listado Múltiple.  

5. Contenido Generado por el Usuario (reseñas, comentarios, recomendaciones, testimonios):
a. Las  reseñas,  comentarios,  recomendaciones,  referencias  y  testimonios  se  solicitan  a  los  clientes

después de haber experimentado nuestros servicios. Las solicitudes generalmente se realizan por

correo electrónico, pero hemos experimentado que los clientes prefieren enviar sus comentarios

digitalmente, y también es más fácil incluir una foto de ellos o de la propiedad a usar.

b. En  la mayoría  de  los  casos,  iniciamos  la  solicitud,  pero  los  comentarios  y  las  fotos  son  ofrecidos

libremente por esas personas y / o empresas, y con gusto aceptan que somos libres de publicar o 

publicar esos comentarios, tanto en forma impresa como digital. Algunos incluso proporcionan una 

foto personal para acompañar la publicación.  

c. Los clientes pueden optar por no usar sus nombres completos sino sus iniciales, y deben indicar si

podemos usar el estado donde residen. 

6. Privacidad y Manejo de Datos:
Tenemos una política de privacidad y manejo de datos separada. Aquí hay un enlace al documento completo en 

nuestro sitio web: CaboRealtyPros.com / Priva y manejo de datos  

Nota: después de este proceso de cierre, gran parte de la información personal ingresa al dominio público a través 

del registro público de la Escritura Pública (Fideicomiso).  

Aquí hay un resumen de nuestra política sobre confidencialidad de información personal:  

 Recopilación de  datos:  La  información  se  recopila  a  través  de  varios medios,  incluidas  interacciones  directas,
tecnologías automatizadas y fuentes de terceros. Esto puede incluir datos de identificación personal, detalles de
contacto, información financiera y datos de uso.

 Propósito  de  uso:  Los  datos  recopilados  se  utilizan  para  proporcionar  servicios,  procesar  transacciones,
comunicarse con los usuarios, mejorar  los servicios, con fines de marketing y para cumplir con las obligaciones
legales.

 Protección de datos: La empresa implementa medidas de seguridad para proteger los datos de los usuarios del

acceso no autorizado, alteración, divulgación o destrucción.
 Intercambio y divulgación de datos:  Los datos pueden compartirse  con proveedores de  servicios externos de

confianza, socios comerciales, afiliados y según lo exija la ley.
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 Derechos del usuario:  Los usuarios  tienen derechos  con  respecto  a  sus  datos,  incluido el  acceso,  la
corrección, la eliminación y la oposición al procesamiento, con instrucciones sobre cómo ejercer estos
derechos.

 Retención de datos: los datos se conservan solo durante el tiempo que sea necesario para cumplir con
los fines para los que fueron recopilados o para cumplir con los requisitos legales.

 Cookies y tecnologías de seguimiento: El documento explica el uso de cookies y tecnologías similares
para la funcionalidad, el análisis y el marketing del sitio web.

 Consentimiento:  Al  utilizar  los  servicios,  los  usuarios  aceptan  las  prácticas  de  datos  descritas  en  la
política.

7. Uso de los Servicios de Depósito en Garantía para la retención de Fondos de Compra:
Todos  los  fondos de  compra deben mantenerse en una  cuenta de depósito  en  garantía  de  terceros 

independiente, seleccionada por el comprador. Los desembolsos de esta cuenta requieren autorización 

por escrito tanto del comprador como del vendedor. La Compañía no maneja depósitos de garantía, 

pagos iniciales, alquileres o cualquier otro pago en efectivo directamente.  

8. Uso de firmas electrónicas:
La Compañía sugiere que los clientes acepten utilizar un sistema electrónico como la forma principal de 

recibir, enviar y firmar documentos con corredores, compradores o vendedores potenciales, notarios, 

servicios  de depósito  en  garantía  y  abogados de  cierre.   Nota: Los títulos deben estar firmados con 
tinta húmeda en tinta azul (es decir: Fideicomisos)

9. Resolución de disputas:

Mediación: En caso de que surja alguna disputa por el uso de nuestros contratos de venta o compra, las 

partes acuerdan intentar primero la resolución a través de la mediación. Esta mediación será conducida 

por un mediador certificado del Centro de Mediación y Arbitraje de BCS y la Asociación de Corredores 

Públicos  Federales  del  Estado  de  Jalisco,  A.C.,  siguiendo  sus  reglas  establecidas.  El  mediador  será 

preferiblemente bilingüe en inglés y español y será elegido conjuntamente por ambas partes. Si no se 

puede llegar a un acuerdo sobre el mediador, el Director del Centro de Mediación y Arbitraje de BCS 

nombrará uno. Todos los costos asociados con el proceso de mediación se compartirán a partes iguales 

entre las partes.  

Arbitraje: La Procuraduría Federal de Protección al Consumidor  (PROFECO) es competente para resolver 

administrativamente  cualquier  controversia  que  pueda  surgir  con  respecto  a  la  interpretación  o 

ejecución  del  presente  Contrato.  Sin  perjuicio  de  lo  anterior,  si  el  procedimiento  de  mediación  no 

prospera,  la  controversia podrá  resolverse de manera definitiva mediante un procedimiento arbitral 

llevado a cabo por el Centro de Mediación y Arbitraje BCS en conjunto con la Asociación de Corredores 

Públicos Públicos del Estado de Jalisco, A.C. A.C.), de acuerdo con sus Reglas de Arbitraje, por un árbitro, 

quien será un Corredor Público Federal en y para el Estado de Baja California Sur designado de mutuo 

acuerdo de las Partes, y en su defecto de mutuo acuerdo, de conformidad con dichas Reglas de Arbitraje.  

10. Tarifas y servicios especiales: Nuestra agencia es principalmente una de servicios y ventas de bienes

raíces, como es habitual en nuestro estado y área local, las comisiones se cobran como un porcentaje del precio 

final de venta total de la propiedad. Las comisiones se negocian entre la agencia de listado y el propietario de la 

propiedad, el precio de venta final se negocia entre el comprador y el vendedor durante la etapa de oferta y 

contraoferta, y finalmente el precio acordado se indica en el título de propiedad y se registra en la base de datos 

de registros de propiedad pública del condado local. Por ley federal, todos los pagos relacionados con el servicio 

deben  incluir  el  Impuesto  al  Valor  Agregado  (16%),  también  conocido  como  IVA.  Ejemplos  de  servicios: 

honorarios  o  comisiones  de  bienes  raíces,  honorarios  legales,  tasaciones,  honorarios  fiduciarios,  honorarios 

notariales, certificados y honorarios de registro de títulos por cambio de estado de propiedad. 




